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Deel I: INLEIDING

.1 JURIDISCHE CONTEXT

Energiedecreet van 8 mei 2009
Energiebesluit van 19 november 2010

.2 DOEL VAN HET EPC

Het EPC geeft inzicht in de energieprestatie van een gebouw of een gebouweenheid. Het EPC geeft
aanbevelingen om de energieprestatie van de gebouwschil en de installaties te verbeteren, waarbij
enkel wordt gekeken naar het beschermde volume. Energie-efficiénte schildelen en installaties worden
in de kijker gezet.

.3 OVERZICHT VAN DE EPC’S

Er kan een EPC opgemaakt worden voor individuele eenheden® en voor de gemeenschappelijke delen
van een appartementsgebouw.

We onderscheiden volgende EPC’s:

- individuele eenheden
o residentiéle bestemming = wooneenheid
o niet-residentiéle bestemming - niet-residentiéle eenheid
= kleine niet-residentiéle eenheid
= grote niet-residentiéle eenheid
- gemeenschappelijke delen van een appartementsgebouw

Een wooneenheid, een kleine niet-residentiéle eenheid en een appartementsgebouw worden altijd
beschouwd als geklimatiseerd. Ook wanneer er geen verwarming aanwezig is, zal er dus een EPC
moeten opgemaakt worden.

Er kan nog geen EPC worden opgemaakt voor grote niet-residentiéle eenheden.

Y In de teksten uit dit deel wordt met ‘eenheid’ zowel een wooneenheid als een kleine niet-residentiéle eenheid

bedoeld. Als de tekst alleen van toepassing is op een van deze twee types wordt dit steeds expliciet vermeld.
i
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1.4

* IDENTIFICATIE VAN HET TE CERTIFICEREN GEBOUW OF DE TE
CERTIFICEREN GEBOUWEENHEID

Het gebouwenpark waarvoor EPC’s moeten opgemaakt worden, bestaat uit diverse gebouwen. In deze

gebouwen zijn telkens één of meerdere gebouweenheden ondergebracht. Deze eenheden kunnen

verschillende bestemmingen hebben.

Voorbeelden

e Een eengezinswoning is een gebouw met slechts één residentiéle eenheid.

e Een appartementsgebouw met één winkeltje en vijf appartementen is een gebouw met zes
eenheden. Het winkeltje heeft een niet-residentiéle bestemming. De appartementen hebben een
residentiéle bestemming.

Hoe u te werk gaat om de gebouwen en gebouweenheden te identificeren en hun

(hoofd)bestemming te bepalen, leest u in de ‘Wegwijs in het EPC per gebouw(eenheid)’ op

www.energiesparen.be/energiedeskundigetypea.

1.5

* HOE DE OPMAAK VAN EEN EPC AANPAKKEN

Eerst moet worden nagegaan of de gebouwen en gebouweenheden onder het EPC-
toepassingsgebied vallen.

Wanneer welk EPC moet opgemaakt worden, vindt u terug in de online EPC-wegwijzer en
meer uitgebreid in het document ‘Wegwijs in het EPC per gebouw(eenheid)’ op
www.energiesparen.be/energiedeskundigetypea.

Meestal is duidelijk of een gebouw of gebouweenheid onder het EPC-toepassingsgebied valt.
Bij twijfel kan een vooronderzoek uitwijzen of een EPC al dan niet nodig is. Maak hierover
duidelijke afspraken met uw opdrachtgever. Geef ook voldoende toelichting, want een
mogelijke conclusie van het vooronderzoek kan zijn dat er geen EPC nodig is.

Hou altijd een projectdossier bij van het vooronderzoek met de motivatie van uw conclusies.

Voor de opmaak van een EPC is een plaatsbezoek verplicht. Het plaatsbezoek wordt
voorbereid, het bouwjaar en de bewijsstukken worden tijdig opgevraagd. De nodige
toegangen tot de ruimten en gebouwen moeten worden geregeld. Ook is het soms nodig om
vaststellingen en opmetingen te doen buiten het gebouw of de gebouweenheid. (Zie
inspectieprotocol Delen Il en Il1)

Voor de gebouwen en gebouweenheden die onder het toepassingsgebied vallen wordt
vervolgens het beschermde volume bepaald. (Zie inspectieprotocol Deel IV)

Van de schildelen worden de eigenschappen bepaald. (Zie inspectieprotocol Deel V)

Van de technische installaties worden de eigenschappen (en ruimteclusters) bepaald. (Zie
inspectieprotocol Delen VI t/m XI)

s
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e Bijkomend worden enkele gegevens verzameld over het gebouw, de eigenaar en de transactie.
(Zie inspectieprotocol Deel 1l1)

.6 VOLGORDE VAN DE EPC’S

De logische volgorde is eerst het EPC gemeenschappelijke delen (EPC GD) opmaken en nadien de EPC's
van de eenheden binnen het appartementsgebouw.

De invoergegevens van het EPC gemeenschappelijke delen worden namelijk overgeérfd naar de EPC’s
van de eenheden binnen het gebouw en zijn daar beschikbaar voor gebruik (nadat het EPC GD werd
ingediend).

Ook als er geen EPC gemeenschappelijke delen aanwezig is, zal het mogelijk zijn om EPC’s van de
eenheden in dit gebouw op te maken.

.7 RECHTSGELDIG MAKEN VAN EEN EPC

Als de energiedeskundige het energieprestatiecertificaat heeft opgemaakt, ondertekent hij het EPC
om rechtsgeldig te zijn. De energiedeskundige bezorgt het ondertekende EPC integraal aan de

eigenaar.

De handtekening kan ook digitaal geplaatst worden met een elD. * Met elD digitaal ondertekende
EPC’s moeten elektronisch bezorgd worden aan de aanvrager.

Als de eigenaar hierom verzoekt, drukt de energiedeskundige het EPC af.
* Let op: afgedrukte EPC’s moeten met de hand ondertekend zijn (dus niet digitaal).

.8 WAT IS HET INSPECTIEPROTOCOL

Het inspectieprotocol? legt de werkwijze vast die de energiedeskundigen type A in Vlaanderen moeten
gebruiken bij de opmaak van een energieprestatiecertificaat (EPC) voor bestaande gebouwen met een
woonfunctie, bestaande kleine niet-residentiéle gebouwen en de gemeenschappelijke delen van een
appartementsgebouw.

De energiedeskundige is verplicht de regels en werkwijzen uit het inspectieprotocol te volgen.

Het inspectieprotocol bevat naast de toe te passen werkwijzen ook voorbeelden (aangeduid in cursief)
ter verduidelijking van de regels en inspectietips (aangeduid in een lichtgrijs kader).

Het inspectieprotocol vindt u op www.energiesparen.be/energiedeskundigetypea

2 Artikel 9.2.1 § 4 van het Energiebesluit van 19 november 2010.
i
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.9 OPBOUW VAN HET INSPECTIEPROTOCOL

Het inspectieprotocol bestaat uit 11 delen.

Deel I: Inleiding

Deel Il: Verzamelen van de invoergegevens

Deel lll: Gegevens over de eenheid, het project en de eigenaar
Deel IV: Het beschermde volume, de bruikbare vloeropperviakte, de gebouwschil en
begrenzingen

Deel V: Eigenschappen van de gebouwschil

Deel VI: Ruimteverwarming

Deel VII: Koeling

Deel VIII: Sanitair warm water

Deel IX: Ventilatie

Deel X: Zonne-energie

Deel XI: Verlichting

In de eerste drie delen worden de juridische grond en algemene context van het EPC behandeld.

Deel | informeert over essentiéle juridische zaken, bespreekt de algemene aanpak van de
energiedeskundige en de belangrijkste wijzigingen t.a.v. de vorige versie van het
inspectieprotocol.

Deel Il legt uit welke stukken als bewijsstuk mogen aanvaard worden en wat te doen bij twijfel
en tegenspraak.

Deel Il behandelt de algemene gegevens van een gebouw. Ook de data die in de software
wordt gevraagd om statistieken op te maken komt hier aan bod.

Vanaf deel IV begint het technische gedeelte van het inspectieprotocol. De opmaak van een EPC start

met de bepaling van het beschermde volume. Dit deel komt dan ook eerst aan bod.

Opbouw van de technische delen:

Bij het begin van elk deel worden eerst de begrippen opgelijst die zullen gebruikt worden. Deze
begrippen moeten gekend zijn om de werkwijzen te kunnen begrijpen en correct toe te passen.
Vervolgens komen de specifieke bewijsstukken aan bod. Bepaalde invoergegevens kunnen
enkel op basis van bepaalde specifieke bewijsstukken ingevoerd worden (en niet op basis van
de algemene bewijsstukken uit deel Il).

Nadien komen de stappenplannen aan bod die moeten toegepast worden om de
invoergegevens te bekomen.

Tenslotte wordt er dieper ingegaan op te volgen werkwijzen (deel IV) en op invoergegevens,
zoals de verschillende schildelen met hun opbouwende elementen (deel V) en installaties en
hun onderdelen (delen VI t/m Xl).

T T T
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.10 BELANGRIJKSTE WHZIGINGEN EN AANVULLINGEN T.A.V.
INSPECTIEPROTOCOL VERSIE 4/01/2021

DEEL I INLEIDING

NIEUW - Wanneer welk EPC moet opgemaakt worden, is niet langer deel van het
inspectieprotocol. De werkwijze voor de identificatie van een gebouw
en een gebouweenheid werd gebundeld in ‘Wegwijs in het EPC per
gebouw(eenheid)’ en kan geraadpleegd worden op de website voor de
energiedeskundige type A.

- Belangrijkste wijzigingen:

- Een niet-residentiéle bestemming mag niet meer geintegreerd
worden in een EPC van een wooneenheid en omgekeerd
- De definitie van een kNR werd aangepast

- Verduidelijkingen werden toegevoegd in ‘Wegwijs in het EPC per
gebouw(eenheid)’:

- Beslissingsregels van het gebouwenregister voor afbakening van
een gebouw en de te certificeren gebouweenheid

- Werkwijze voor de bepaling van de hoofdbestemming
(bijvoorbeeld bij meerdere bestemmingen in een eenheid)

- Overige wijzigingen over de EPC-plicht zijn terug te vinden op de EPC-

website

- Aanpassingen bij de vrijstellingen van de EPC-plicht

- Nieuwe fasering omtrent de verplichting EPC GD

VORM of - Hernoemd en geherstructureerd
VERDUIDELIKING - Verduidelijking van de algemene context en aanpak
- Verduidelijking van de wijzigingen t.a.v. de vorige versie van het IP

DEEL Il VERZAMELEN VAN INVOERGEGEVENS

NIEUW - 1.3.3 Verslag van de expert aangesteld door de rechtbank werd als
nieuw bewijsstuk toegevoegd
- 1.5.1.2 Verplichte overdracht van een EPC GD na aanpassing (bij fouten)
- 1.7 Projectdossier
e Termijn voor het bijhouden van het projectdossier
e OQverzichtsfoto’s van gevels moeten aanwezig zijn

VORM of - Geherstructureerd met nadruk op de belangrijkste elementen, incl.

VERDUIDELIJKING bundeling van informatie over het plaatsbezoek

- 11.3.3 verduidelijkt bepaalde bewijsstukken (digitale plannen,
uitvoeringsplannen, EPB-rapport, ...)

T T T
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DEEL 1l GEGEVENS OVER DE EENHEID, HET PROJECT EN DE EIGENAAR

NIEUW

[11.3.1 Werkwijze werd toegevoegd in geval er geen bewijsstukken of
vaststellingen zijn voor bepaling van referentiejaren bouw of renovatie

[11.3.2 EPC mag niet later dan 6 maanden na het plaatsbezoek ingediend
worden

VORM of
VERDUIDELIJKING

Hernoemd en geherstructureerd volgens de logica van de software
schermen, met bundeling van alle invoer uit softwarescherm
‘Algemeen’ (incl. ‘Extra informatie’ uit deel Il)

1.1 verduidelijkt de werkwijze voor de energiedeskundige als een EPC
werd ingediend op een foutief adres

[1.3.4 verduidelijkt de voorwaarden voor de overname van de
thermische massa uit een eerder opgemaakt EPC

DEEL IV HET BV, BVO, GEBOUWSCHIL EN BEGRENZINGEN

VERDUIDELIJKING

NIEUW IV.1.2 stap 1: ‘Direct actief gekoeld’ werd toegevoegd
IV.1.2 stap 3: De werkwijze bij geisoleerde technische ruimten op het
dak van een appartementsgebouw werd toegevoegd
IV.1.2.10 Nissen en uitsprongen met vensters mogen niet
vereenvoudigd worden
IV.3.3 De begrenzingen voor ruimten van het BV die grenzen aan een
ander gebouw op het eigen perceel zijn toegevoegd

VORM of Geherstructureerd met bundeling van de voorbeelden bij het IV.1.2

stappenplan en toevoeging van de werkwijze bij liftschachten die
bovendaks uitlopen

IV.3.4.1.1 verduidelijkt wanneer begrenzing ‘grond’ bij gevels mag
aangeduid worden

IV.3.4.4 verduidelijkt types openingen, openingen in wanden aan AVR
en te negeren openingen

T T T
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DEEL V EIGENSCHAPPEN VAN DE GEBOUWSCHIL

NIEUW - V.2.1stap 2D isolatiedikte: de werkwijze voor het meten met een priem
werd gewijzigd

V.3.1.1 stap 7: zonwerende folies werden toegevoegd

V.3.13 hoofdtype 8 Hoogrendementsbeglazing: het
uitsluitingscriterium voor niet-rechthoekige vensters werd verwijderd

VORM of - V.2.1 Stappenplan vraagt om alle stappen te doorlopen om zoveel
VERDUIDELIKING mogelijk informatie over de isolatie op het EPC te laten verschijnen
V.2.1 stap 3 verduidelijkt wat de invoer is voor alle mogelijke
combinaties van isolatie getekend en vermeld op plannen

V.2.4 verduidelijkt:

e inspectietips zijn geen aannames

e aanname ‘isolatie aanwezig’ is ook geldig bij EPC GD

V.3.1.1 stap 7 verduidelijkt het onderscheid in automatische zonwering
dat bij kNR wordt gemaakt

V.3.1.3 Hoofdtype beglazing: verduidelijkt de werkwijze bij
meerwandige koepels

V.3.1.4 Hoofdtype profielen: verduidelijkt de werkwijze voor het meten
van de profieldikte van binnendeuren en buitendeuren

DEEL VI RUIMTEVERWARMING

NIEUW - VL2 Nieuw bewijsstuk voor buiten werking gestelde elektrische
vloerverwarming: elektriciteitskeuring

VI.3.1 stap 3: De werkwijze bij ontoegankelijke onverwarmde ruimten is
gewijzigd

VI.10.4.2 Reversibele lucht-lucht WP moeten nu altijd als opwekker
worden beschouwd

VI.15.1 Bepalen van de pompregeling: de werkwijze en meer bepaald
aanname ‘aanwezig’ werd vereenvoudigd

VI.13 Distributiesysteem: de werkwijze voor de bepaling van de lengte
van de ongeisoleerde leidingen buiten het BV in geval van een externe
stookplaats werd vereenvoudigd

VORM of - Geherstructureerd met bundeling van de voorbeelden bij het
VERDUIDELIKING stappenplan onder VI.3.1 en informatie over de reversibele WP onder
VI.10.4.2

Tal van verduidelijkingen, voorbeelden en inspectietips werden bij de
begrippen en het stappenplan toegevoegd, incl. bepalen van het aantal
(EQ)eenheden

VI.3.1 stap 3 werd aangevuld met het referentiejaar fabricage

T T T
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VI.8.5 Testrendement: verduidelijkt dat technische fiches en
productinformatie opgesteld conform EU-verordening nr. 813/2013
aanvaarde bewijsstukken zijn

DEEL VII KOELING

VERDUIDELIUKING

NIEUW VII.3.3 stap 3: Het type koelmiddel, de Global Potential waarde (GWP-
waarde), de aanwezigheid van ozonlaagafbrekende stoffen en de
koelmiddelinhoud moeten bepaald worden

VORM of VII.2.8 verduidelijkt dat de koelaudit en het bijhorende logboek

informatie bevatten over het koelmiddel
VII.3.2 Stappenplan voor residentiéle eenheden werd herschreven in
overeenstemming met de software

DEEL VIII SANITAIR WARM WATER

NIEUW

/

VORM of
VERDUIDELIUKING

VIII.3 Stappenplan verduidelijkt de werkwijze bij installaties die enkel
wastafels of uitgietbakken bedienen

DEEL IX VENTILATIE

VERDUIDELIUKING

NIEUW IX.6.7.2 De werkwijze voor ventilatiesystemen met alternerende
decentrale mechanische ventilatoren werd toegevoegd
VORM of IX.4 Stappenplan verduidelijkt de werkwijze als meerdere

ventilatiesystemen voorkomen

T T T
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DEEL X ZONNE-ENERGIE

VERDUIDELIUKING

NIEUW X.7.3 Installaties die zich op een aangrenzend perceel van dezelfde
eigenaar bevinden, mogen nu ook ingerekend worden
VORM of X.3 verduidelijkt

e dat de zonnekaart bij haar aanbevelingen geen rekening houdt met
aanwezige installaties op zonne-energie en dakvlakvensters
e de coderingen van de oriéntaties

DEEL XI VERLICHTING

NIEUW

VORM of
VERDUIDELIKING

X1.3.1.2 stap 8 verduidelijkt dat het niet is toegestaan om de vermogens
van individuele lampen via inspectie vast te stellen en dan op te tellen
XI.4 geeft inspectietips bij de verschillende types lichtbronnen

XL.5 verduidelijkt de verlichtingsregelingen

T T T
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.11 AANVULLENDE KENNIS

Bijkomende toelichtingen, veelgestelde vragen en voorbeelden over de toepassing van het
inspectieprotocol vindt u in de EPC-pedia, de EPC-nieuwsbrieven en de EPC-flash.

.12 VEILIGHEID

Voor de opmaak van een EPC is een plaatsbezoek verplicht. De energiedeskundige voert de inspectie
uit met oog voor de eigen veiligheid.

Wees bewust van mogelijke risico’s en gevaren:

e Vallen, uitglijden, struikelen (trapgat, vides, putten, daken, ladders, losliggende planken, natte
vloer, ...)

e Verroeste nagels en ijzerwaren (op de werkvloer, in muren, balken...)

e Uitstekende of vallende elementen (vloer, op ooghoogte, dakpannen...)

e Instabiele constructies (vermolmde zoldervloeren, ladders...)

e Inademen van asbest (kalkisolatie die niet meer intact is, asbestkoorden in ketels en kachels,
gebroken asbesthoudende materialen...). Informeer u op https://www.vlaanderen.be/asbest.

e Brandgevaar, rook, hitte (ketels, voorraadvaten...)
e Inademen of aanraken van gevaarlijke stoffen en dampen
e QOogschade door te lang in brandende (LED-)lamp te kijken

Het is aan te raden om veiligheidskledij te dragen die afgestemd is op de omstandigheden:

e Veiligheidsschoenen

e Fijn stofmasker of FFP2 mondmasker
e Handschoenen

o Veiligheidshelm

e Fluo hesje of vest

T T T
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Verzamelen van de invoergegevens

Deel Il: VERZAMELEN VAN DE INVOERGEGEVENS

.1 VOORBEREIDING VAN HET PLAATSBEZOEK

Voor de opmaak van een EPC is een plaatsbezoek verplicht. Bereid het plaatsbezoek grondig en tijdig

voor, regel de toegangen, en vraag tijdig het bouwjaar en de bewijsstukken op.

Vooraleer ter plaatse te gaan, zorgt u ervoor dat u een totaaloverzicht hebt van de te
certificeren gebouwen en gebouweenheden, én van de omgeving. Gebruik hiervoor een
satellietkaart of een andere online tool:

Geopunt Vlaanderen

o U kunt kiezen welke onderlegger u gebruikt: luchtfoto, Grootschalig
Referentiebestand, ...

o U kunt lengten en oppervlakten meten
Cadgis?

o U kunt kiezen hoeveel informatie u wenst te zien van de (kadastrale) percelen

o U kunt lengten en oppervlakten meten
Google maps

o Handig om tussen verschillende zichten te wisselen: 2D, streetview en 3D
Energieprestatiedatabank

o De kaart in de Energieprestatiedatabank is deze van het Grootschalig
Referentiebestand

o U kunt verifiéren of het adres van de eenheid of het gebouw aanwezig en correct is.

o U kunt verifiéren hoeveel eenheden in het gebouw aanwezig zijn.

o U kunt nagaan of er al een EPC gemeenschappelijke delen aanwezig is voor het
gebouw.

3 Werkt niet met internet explorer.

s
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2. Contacteer de eigenaar of gebouwbeheerder, zodat u toegang hebt tot alle nodige ruimten en
gebouwen tijdens het plaatsbezoek. Soms is het ook nodig om vaststellingen en opmetingen
te doen buiten het gebouw of de gebouweenheid.

Adresgegevens (woon)eenheid

v]

‘ - R g
Postnummer - \\ﬁ| B 3 === 1 \ \ \ B
Strast [ABCstrast <] \iﬁ ﬂ :5_& — \

B v | Bus [ —Niet gevonder v |

Gebouw id

Gebouweenheid id 18

_ %
- V=

Gebouweenheid: | v | Gebouw id:

Figuur 1: Grootschalig Referentiebestand in de EPC-software (Energieprestatiedatabank)

Voor het plaatsbezoek informeert de energiedeskundige de eigenaar, * de gebouweigenaar of de
vereniging van mede-eigenaars (of lasthebber of gevolmachtigde) over het belang van de
bewijsstukken en over de documenten die in aanmerking komen als bewijsstuk. * Bij elk type EPC is
dus een aanstiplijst aanwezig in het projectdossier, ook als er geen bewijsstukken werden overgemaakt
(zie 1.7).

* De energiedeskundige

- bezorgt de aanstiplijst én de toelichting (www.energiesparen.be/energiedeskundigetypea)
tijdig aan de eigenaar of de vereniging van mede-eigenaars (of lasthebber of gevolmachtigde);

- vraagt de mogelijke bewijsstukken aan de eigenaar (of lasthebber of gevolmachtigde) op;
- duidt de ontvangen documenten op de aanstiplijst aan.

De lijst wordt door de eigenaar (of lasthebber of gevolmachtigde) en de energiedeskundige
ondertekend.

Ook als er geen bewijsstukken zijn moet de aanstiplijst opgemaakt en ondertekend worden. Zo toont
de energiedeskundige aan dat hij de eigenaar of gevolmachtigde geinformeerd heeft over de mogelijke
bewijsstukken, maar dat er geen bewijsstukken beschikbaar zijn.

Enkel de aanstiplijst die terug te vinden is op de website voor energiedeskundigen mag gebruikt
worden. Het is niet toegelaten om deze aan te passen.

Inspectietip
Bereid uw plaatsbezoek grondig en tijdig voor samen met de eigenaar(s) of gebouwbeheerder, zodat u tijdens

het plaatsbezoek over zoveel mogelijk bewijsstukken beschikt. Zeker bij het EPC van de gemeenschappelijke delen

T T
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is dit van belang, aangezien de invoer van de individuele eenheden afhankelijk is van de gekende invoer bij het
EPC van de gemeenschappelijke delen van het appartementsgebouw. Daarom zal u op voorhand aan de
gebouwbeheerder moeten vragen om alle mogelijke bewijsstukken ter beschikking te stellen, ook deze van

individuele eigenaars.

[1.L1.2 Instrumenten voor het plaatsbezoek

De energiedeskundige beschikt over volgende documenten en instrumenten om het plaatsbezoek uit

te voeren:

- de documenten ontvangen van de eigenaar als mogelijke bewijsstukken;

- een fototoestel;

- een zaklamp;

- de nodige meettoestellen zoals een (digitale) afstandsmeter, hoogtemeter, vouwmeter,
helling- of inclinometer;

- een (digitale) glas- en spouwdiktemeter;

- een toestel (low-e coating detector) of lichtpunt ((led)lamp of aansteker);

- een magneet voor het controleren van de werking van de circulatiepomp;

- een lang dun voorwerp zoals haakpen, breinaald, spaak, ...;

- eventueel een schroevendraaier;

- eventueel een endoscoop;

- eventueel een kompas;

- eventueel een (telescopische) ladder.

T T
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1.2 HET PLAATSBEZOEK

[1.2.1.1 Eenheden

Bij de opmaak van het EPC van de individuele eenheden is de energiedeskundige verplicht om de
eenheid ter plaatse te onderzoeken.

Bij een collectieve installatie wordt ook het stooklokaal onderzocht, tenzij een EPC van de
gemeenschappelijke delen aanwezig is.

[1.2.1.2 Gemeenschappelijke delen van een appartementsgebouw

Bij de opmaak van het EPC van de gemeenschappelijke delen van een appartementsgebouw is de
energiedeskundige verplicht om volgende ruimtes ter plaatse te onderzoeken:

- alle gemeenschappelijke ruimten van het gebouw
o gemeenschappelijke circulatieruimtes zoals trappen en gangen,
o gemeenschappelijke leefruimtes, garages, zolders of bergruimten,
o het collectieve stooklokaal, ...;
- de daken, gevels en vloeren enz. op voorwaarde dat de toegang mogelijk is.
o voor de bepaling van de eigenschappen van de schildelen
= vb. visuele inspectie van isolatie

Het bezoeken van de eenheden in het gebouw is niet verplicht maar kan wel een meerwaarde vormen
voor het bepalen van het beschermde volume, de begrenzingen, de oppervlakken en de
eigenschappen van de gebouwschil.

De energiedeskundige kan via het opmerkingenveld op het EPC toelichten welke ruimte(n) of
eenheden niet werden bezocht.

De niet bezochte ruimten en eenheden worden ook vermeld of op plan aangeduid in het projectdossier
(zie 11.7).

T T
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1.3 WERKWIZE VOOR HET VERZAMELEN VAN DE INVOERGEGEVENS

De energiedeskundige

- verzamelt de invoergegevens op basis van de vaststellingen tijdens het plaatsbezoek (zie
11.3.2),

- haalt invoergegevens uit de bewijsstukken (zie 11.3.3) of

- gebruikt de aannamen zoals vastgelegd in het inspectieprotocol

De energiedeskundige verzamelt zo gedetailleerd mogelijke invoergegevens.

Dit betekent onder meer dat de energiedeskundige:

alleen ‘onbekend’ invoert als de aan- of afwezigheid niet kan worden vastgesteld of
aangetoond;

- de bronnen voor het opzoeken van producteigenschappen moet gebruiken;

- gekende invoergegevens in de software moet invoeren;

- de eigenaar informeert over de mogelijkheid en de voor- en nadelen van bijkomend
onderzoek (demontage of destructief onderzoek).

[1.3.2.1 Momentopname

Het energieprestatiecertificaat geeft de situatie weer die is vastgesteld op het moment van het
plaatsbezoek.

Er wordt geen rekening gehouden met nog uit te voeren werkzaamheden.

[1.3.2.2 Materialen

Er wordt uitgegaan van een correcte uitvoering van de materialen.

[1.3.2.3 Installaties

11.3.2.3.1 ER WORDT UITGEGAAN VAN EEN CORRECTE UITVOERING EN EEN CORRECTE AANSLUITING EN
WERKING VAN DE INSTALLATIES.

Als (een deel van) een installatie tijdelijk defect of buiten gebruik is, gaat de energiedeskundige ervan
uit dat de installatie normaal functioneert (zie vanaf deel VI).

Voorbeeld
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e De tappunten (zie deel VIII) van een sanitair warm waterinstallatie in een klein handelspand zijn
(nog) niet aangesloten op de opwekker. De energiedeskundige gaat uit van een normaal
functionerende warm waterinstallatie.

e Het warmte-opwekkingssysteem kan niet werken wegens een onderbreking in de toevoer van
stroom of brandstof (de stookolietank is leeg of de gastoevoer is afgesloten). De
energiedeskundige gaat uit van een normaal functionerende verwarmingsinstallatie.

e De leidingen tussen de ketel en de radiatoren zijn lek. De energiedeskundige gaat uit van een
normaal functionerende verwarmingsinstallatie.

Bevindingen over een slechte plaatsing of uitvoering kunnen op het energieprestatiecertificaat
vermeld worden.

11.3.2.3.2 ENKEL GEBOUW GEBONDEN MATERIALEN EN INSTALLATIES WORDEN IN REKENING
GEBRACHT.

Dit zijn materialen en installaties die tijdens het plaatsbezoek aanwezig zijn, én aan een muur, vloer,
plafond of dak bevestigd of in een muur, vloer, plafond of dak geintegreerd zijn.
Voorbeeld

e De energiedeskundige houdt geen rekening met losse verplaatsbare elektrische
verwarmingstoestellen, losse verplaatsbare airco-toestellen, nog niet geinstalleerde installaties,
isolatie die in de wooneenheid aanwezig is maar (nog) niet geplaatst werd, ....

[1.3.2.4 Visuele vaststellingen
Tijdens de visuele inspectie wordt uitgegaan van visuele vaststellingen (zien).

Als ook andere vaststellingen (horen, ruiken, voelen) worden aanvaard, zijn deze uitdrukkelijk in het
inspectieprotocol vermeld.
Voorbeelden van niet visuele en niet aanvaarde vaststellingen

e het afleiden van de aanwezigheid van isolatie op basis van het doorveren van een plat dak;

e het afleiden van de aanwezigheid van een luchtlaag op basis van een ‘hol’ geluid bij het kloppen
op een muur.

Voorbeelden van niet visuele maar wel aanvaarde vaststellingen

e Hetvoelen van de isolatiedikte van een harde isolatieplaat met een priem in een kleine opening
in de muur (zie deel V).

o Als tijdens het stookseizoen een waarneembare warmte wordt gevoeld aan de vloer wordt
uitgegaan van vloerverwarming in deze ruimte (zie deel VI).

[1.3.2.5 Destructief onderzoek

Als vermoed wordt dat een bepaald materiaal of deel van een installatie geplaatst werd, maar dit niet
kan worden vastgesteld of aangetoond, biedt eenvoudig destructief onderzoek soms een oplossing.

Voorbeelden

e  Het uitnemen van een inbouwspot in het plafond;
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e  Het openschroeven van de frontplaat van de ketel;

e Het boren van een gaatje in een voeg van het metselwerk.

Destructief onderzoek is niet verplicht. De energiedeskundige is ook niet verplicht om dit (destructief)
onderzoek zelf uit te voeren.

Vaststellingen uit destructief onderzoek mogen enkel worden gebruikt als de energiedeskundige de
eigenschappen ter plaatse vaststelt of op basis van ontegensprekelijke detail- en overzichtsfoto’s (zie
11.3.3.2.11).

Als een verslag van destructief onderzoek door een derde werd opgemaakt (vb. in het kader van de
dakisolatienorm), gelden bijzondere voorwaarden (zie 11.3.3.2).

De energiedeskundige

- controleert of de ontvangen documenten voldoen aan de voorwaarden beschreven in het
inspectieprotocol vooraleer ze te gebruiken als bewijsstuk (zie 11.3.3.1)

- controleert de informatie uit de bewijsstukken met de situatie ter plaatse

- kijkt na of door aanpassingen aan de eenheid, de software en/of het inspectieprotocol, ...
geen verkeerde invoergegevens worden overgenomen

Voorbeelden
e Het vergelijken van de in het bewijsstuk vermelde opperviakte met de werkelijke opperviakte.

e  Het meten van totale dikten van schildelen om na te gaan of de in het bewijsstuk vermelde dikte
mogelijk is.

e Het controleren of de informatie uit een technisch as-built plan overeenkomt met de geplaatste
installaties.

e Het controleren van de informatie uit een eerder opgemaakt EPC of EPB-aangifte met de
toestand op het moment van het plaatsbezoek. Zo kunnen de verliesoppervlakken en het volume
steeds gecontroleerd worden.

Hoe omgegaan wordt met tegenspraak, onbekende invoergegevens of twijfel, zie I1.4.

[1.3.3.1 Algemene voorwaarden voor alle bewijsstukken

Een document mag alleen als bewijsstuk aanvaard worden als aan onderstaande voorwaarden
voldaan is.

- Vermelding van datum en auteur (en handtekening) (zie 11.3.3.1.1);

- Link tussen het bewijsstuk en de eenheid / het gebouw (zie 11.3.3.1.1);

- Link tussen het materiaal / de installatie in het bewijsstuk en de plaats van uitvoering (zie
11.3.3.1.2).
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11.3.3.1.1 VERMELDING VAN ADRES, AUTEUR EN DATUM

Minstens volgende informatie is op het document vermeld:

- het volledige adres (gemeente, straatnaam én huisnummer) en/of het kadastraal nummer
van de betreffende eenheid of het appartementsgebouw (voor opzoekmogelijkheden zie
I.1);

- de auteur (zoals vermeld per bewijsstuk) en handtekening (als dit uitdrukkelijk is vermeld
bij het bewijsstuk in deel 11.2.3.3);

- dedatum.

Uitzonderingen voor:

- Een gewijzigd huisnummer, gewijzigde straatnaam of gewijzigd kadasternummer op
voorwaarde dat de bevoegde gemeente of het kadaster deze wijziging schriftelijk aantoont of
het gewijzigd huisnummer ter plaatse op het gebouw kan worden vastgesteld.

- Geen of een onvolledig adres maar op het bewijsstuk staat:

o De naam van het appartementsgebouw

Op voorwaarde dat de naam van het appartementsgebouw ontegensprekelijk
kan gelinkt worden aan het gebouw;

e Een lothummer van het perceel waarop de eenheid of het appartementsgebouw
gebouwd is

Op voorwaarde dat informatie van de bevoegde gemeente (zoals informatie
uit een goedgekeurd verkavelingsplan, ...) het lothnummer ontegensprekelijk
kan linken aan het betreffende perceel of de betreffende eenheid of
appartementsgebouw.

o Een verblijfsadres

Op voorwaarde dat kan aangetoond worden dat de persoon op het
verblijfsadres bouwheer was van de uitgevoerde werken of eigenaar was/is
van de eenheid of het appartementsgebouw op het ogenblik de werken aan
de eenheid of het appartementsgebouw werden uitgevoerd.

- Geen of een onvolledig adres

« op voorwaarde dat door vaststelling tijdens het plaatsbezoek of andere bewijsstukken
(1.3.3.2) het bewijsstuk ontegensprekelik aan de eenheid of het
appartementsgebouw wordt gelinkt.
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Aanvaarde bronnen:

Voor het aantonen van het lotnummer, het verblijffsadres, ... wordt informatie uit officiéle

documenten van de bevoegde overheid, het kadaster of de notaris aanvaard, zoals

goedgekeurde verkavelingsvergunning,

kadastraal uittreksel,

notariéle akte,

een brief of email van de bevoegde overheid of het kadaster waarin verwezen wordt naar

informatie uit officiéle documenten

Voorbeelden

Een factuur met de naam van de bouwheer en zijn toenmalige verblijfsadres wordt aanvaard als
de bouwheer beschikt over een koopakte die aantoont dat hij eigenaar was op het ogenblik de
werken vermeld in de factuur of als de naam van de bouwheer en het verblijfsadres ook zijn
vermeld op de stedenbouwkundige vergunning voor het uitvoeren van werken.

Een factuur vermeldt enkel een lotnummer en geen adres. Een schrijven van de bevoegde
gemeente bevestigt dat het lotnummer uit de verkavelingsvergunning overeenkomt met het
betreffende adres.

Een technisch plan van de vloerverwarming zonder adres wordt aanvaard als de
energiedeskundige tijdens het plaatsbezoek vaststelt dat de indeling van